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Perché parlare di bicicletta?

albergabici
. Ciclisti come le lucciole. Sono indicatori di
ambiente sano e a misura d’'uomo

.1l turista che usa la
bicicletta e colto, educato
e disponibile a spendere.

Percheé si viaggia in bici anche |

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Grande ed immediata ricaduta economica

albergabici || cicloturismo in Europa
muove 44 miliardi di euro
allanno, ma in Italia «solo»
3,2 miliardi

20,4 milioni di pernotti di
cicloturisti

Il cicloturista spende il 40 %
in piu della media dei turisti
di massa

650.000 posti di lavoro in
Europa (solo 22.000 in
Italia)

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB
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albergabici

Vantaggi per la comunita

Sviluppo della piccola economia
Sostegno di aree disagiate

Salvaguardia viabilita minore
e rurale

Minore impatto quando
diventa di massa

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici




guando si fa turismo in bicicletta?
B

alberga“bici

' +14,5% Une fréquentation en légére hausse
compared to 2013
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Da uno studio francese con oltre 100 contatori
automatici lungo le ciclovie nazionall
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i Quanto dura una ciclovacanza?

Duration of cycling trips

72% of cycle tourists completed one cycling trip with at least 3 overnight stays in 2016

Two thirds of cycling trips are additional holidays with an average of 5 overnight stays
Cycling trips with 4-7 overnight stays were most popular

4-T7 nights 46%
_ 37%
Up to 3 nights 26% 63% (38%)
| 0 Main holiday
. moE) || g
8-14 nights 20%
i Additional
More than 15 nights  |g9 holiday
ore than To nights 8% @ 6.8 nights @5 nights

0 10 200 30 40 50

Mediamente sette giorni, ma il 30 % piu di una settimana.
Per il 37 % il viaggio in bici e la principale vacanza dell’anno

FOFIAB



~)adfc A margherita o itinerante?

(dati 2015)

Touren mit
festem Quartier
aus = Sternfahrt:
27,8 %

Touren mit

wechselnden
Unterkiinften =
Streckentour:
69,9 %

eine andere
Form: 2,2 %

Solo uno su 4 resta nello stesso posto e fa escursioni a margherita.
La grande maggioranza si sposta lungo un percorso lineare
cambiando quotidianamente albergo e citta.

SoraB



(Dadfc A margherita o itinerante?

(dati 2016)

Circular or point-to-point tours

74% point-to-point tours with changing accommodation

N

Point-to-point tours Circular tours*
Younger cycle tourists * Older cycle tourists used hire
travelled @ 2 nights longer bikes/pedelecs more often

Fadroutenangebote Teutoburger Wald

®Qheine ®Osnabiiick
Bad Ouynhausenw

Bieloteld &

Paderborn

Was your longest cycling trip in 2016 a point-to-point tour or a circular tour? (n = 3,145)

| viaggi itineranti durano in media due giorni in piu. Quelli a
margherita comportano piu spesso noleggi di bici elettriche

FOFIAB



uanto e lunga una tappa?
i adfc Q (datg016) p p
Distance covered by cycle tourists
@ 65 km per day

Majority of point-to-point tours comprised 4 to 6 stages

Point-to-point tours: @ 9 holiday days of which 7 cycling days with a total of 544 km covered

0
1% | 10% ‘ 1% \ 12%

Less than 20 km/day =~ 20-40 km/day 40-60 km/day 60-80 km/day 80-100 km/day 100+km/day

In media 65 km al giorno e mediamente un viaggio e di 544 km.
Itinerari di poche decine di km non possono attrarre cicloturisti ma

solo locali.
SoFiaB



(Dadfc Oltre a pedalare che si fa?

Combinations of holiday/travel types

City break | 46% | Top 3: city breaks, cultural visits,
Hiking trip | 39% | hlklng trips
Cultural visit 38% |
Trip to the seaside | 30% |
Family holiday | 30% |
Spa break | 18% |

Sports holiday | 15%
Health holiday | 9%

Fithess break | 6%
Shopping trip | 6% in %
0

10 20 30 40 50

 H N R

What type(s) of holidays did you go on in addition to your cycling trip in the past year? (n = 3,127)

Soprattutto soste nelle citta, passeggiate e visite culturali.

FOFIAB



(Dadfc Fai da te 0 agenzia?

Bicycle travel = individual travel

« 88% of cycling trips organised entirely independently

 Target groups relevant to cycling trip/tour operators: 5% (8%)

partly with the help of
a trip/tour operator

- older cycle tourists
- pedelec users

0 0
88% (83%) 7% (9 /cn)

: . organised by
organised entirely a trip/tour operator
independently

How did you organise your longest cycling trip in 20167 (n= 3,150) (%) comp arison to 2015

Solo uno su dieci si appoggia ad una agenzia in tutto o in parte.
Quasi il 90 % si organizza tutto da solo. Dato in aumento.

FoFAB



Elementi del
pacchetto cicloturistico

Sono |a combinazione degli
elementi del pacchetto turistico

definiti con le variabili della
domanda cicloturistica in base agli
specifici target.

Foriag



Il pacchetto turistico

| pacchetti turistici hanno ad oggetto i
viaggi, risultanti dalla combinazione di
almeno due degli elementi di seqguito
indicati, venduti od offerti in vendita ad un
prezzo forfetario:

a) trasporto;

b) allogglo, %FIAE



] tmpossioe viatazre rvmagie

] tmpossibe viatezre rvmagie
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| target

5] impossse viatazre Fmagie.

5] imposse viatazreFmagie.

5] impossae viatazrsFmmagie.

5] impossie etz Fmmagie.

B —

B —
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Elementi del paccl

etto ciclot

Uristico

5] tmpossioe vvozzce rnmigie

=] imposste vsvazre inmagie

—

] tmpossioe viatazre revmagie

=] imposse veuszzace g
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| servizi dedicati

e —
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Chi preme alle nostre frontiere?

albergabici

Ad es. 15,2 milioni di tedeschi che fanno
viaggi in bicicletta

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Numerl In crescita @adfc

alberga“bici

Development of German cycle tourism

Cycle tourism, a holiday segment experiencing dynamic growth!

+30% increase in cycle
tourists since 2014

2016:

150 million day trips
by bike

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FlAB



Ai tedeschi piace I'ltalia

albergabici

Cycling trip destinations abroad in 2017

— Austria 30,7 | +0 Top 3: Austria, Italy and France
> taly 28,3 | +0 Considerable increase in popularity of France
France 26,5 | +0
Netherlands |TIRIGI] +0 Belgium, Sweden, Great Britain also more popular
T Further destinations: Baltic region, Poland, Czech Republic
spain. [TR8T] +0 TOP 5 abroad

Switzerland | 109 | +0

Denmark _E *+0 ='

Belgium | +2 (N | =
— il

Sweden

Great Britain 6,2 + 5  in%/+ comparison to 2015

Which European destinations are you planning for your cycling trip(s) in 20177 (n = 1,051) —

@ mygeo.info

Quasi al pari dell’Austria considerata il paradiso
deil cicloturisti, ma la Francia ci sta raggiungendo

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %HAB



£ | e destinazioni

albergabici . .
Most popular bicycle travel regions abroad
Rank Top 10 of 127 regions
— Netherlands [T 130 |+ 0
=2 Southern Tyrol Ip 6.3 |+ 1
= Austria | 59 -1 p . -y
= Alps (abroad) I 41 |+2 -
-] Mallorca [4 41 |+ 3
> Tuscany |SINNGZII+ 6
-] France -E- 2

—t—> Lake Garda -E +1
—> iy 725 -2
Switzerland ST +7
Denmark -E +4
Alsace E +8 in % / + comparison to 2015

Multiple routes
avaiable

0 2 4 6 8 10 12 14 |
If you think of all your cycling trips in the past three years, which was your favourite long-distance cycle route and bicycle travel region? (n= 1,689)

Cinque delle prime 10 sono In ltalia.

Ogni anno molte «new entry». L’'investimento
rientra presto

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



NVER Una nuova categoria
Silver cyclists

Nel 2030, il 24 % della popolazione
europea avra piu di 55 anni

Saranno persone con capacita di
spesa e di tempo superiore alla
media.

Una buona percentuale cerchera
prodotti cicloturistici di alta qualita
con opzioni aggiuntive creando
nuove opportunita di lavoro.

La diffusione delle bici elettriche
nrodurra un aumento della domanda

b
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ANDIAMOINBICI.IT

ITINERARI PER TUTTI | PEDALI

. Calendario nazionale con oltre 3.500 eventi
al’anno delle associazioni FIAB.

. Oltre 100.000 persone coinvolte.

. 90 ciclovacanze (21 all’'estero), 115
weekend e 16 raduni.

SoraB



FIAB si occupa di cicloturismo «slow»

| cicloturistl In transito desiderano

. Percorsi con poco traffico e lento

. Percorsi lunghi e di grandissimo interesse

. Visitare luoghi di pregio storico artistico ambientale
. Intermodalita con i mezzi pubblici (treno)

FOFIAB



Fondamentale I'intermodalita...

Se | trasporti vanno bene per i turisti
sono usati anche dai locali

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



o) Treni e bus

Bicycle carriage in long-distance trains

330.000 12,000 Bicycles transported in long-distance trains m Deutsche Bahn 315104 327.694
o 270.000 270.000 965 000 272.000 .FI‘XBusm.uu = ‘
000 553000 p4q50, 267000 263500 262.200 258.890

250.000 -

200.000 -

150.000 -

100.000 -

50.000 - ‘

0 - 0 0 0 0

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

In Germania trasporto bici sui treni di lunga percorrenza saturo.

In aumento esponenziale il trasporto sui flixbus che risponde
all’esigenza del mercato.
SOFIAB



(Dadfc Tratte internazionali

Bicycle carriage via DB International

70.000 ~

Bicycles transported aboard international trains

59.844

60.000 -

53.213

50.961 51186 92379

50.000 - 45700
43.000
40,400 41.805

30.000 30.076
30.000 -

20.000 -

10.000 -

u -
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Sources: DB Fernverkehr AG

In aumento anche il trasporto bici sui treni internazionali, ma non per
I’ltalia dove sono pochi i treni di DB che portano bici.

FOFIAB



P Perché diventare un Albergabici

albergabici |
& albergabici

ﬂi#

1000 alloggl aI serV|Z|o dei ciclisti (

... lenostre bici aI chluso e al sicuro... ogm notte

| ciclisti cercano una ospitalita diffusa sul territorio e
un riparo sicuro per la bici.

Preferita quella familiare e a misura d’uomo, dove
potersi fermare solo una notte se sono in viaggio

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB
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Tipologia di ciclista

albergabici

@l =G A S

li una tipologia di ciclista e guarda le strutture specifiche

Suddivisione per:
Ciclista turista, da corsa, mtbbiker, squadre
sportive

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Come e ora

albergabici oltre 700 strutture ricettive registrate
di cui 330 strutture attestate

Tipologie strutture inserite:

R albergabici
29 % Bed & Breakfast
21 % alberghi a 3 stelle
14 % agriturismo
7 % alberghi 4 e 5 stelle
5 % alberghi a 1, 2 stelle
4 % affittacamere
3 % ostelli
8 % altre tipologie (appartamenti, rnuyl, resiuernice ecu)

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %HAB
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= Regioni piu rappresentate

albérgo[bici
Veneto 20 %
Piemonte 12 %
Toscana 11 %
Lombardia 9 %
Emilia Rom. 8 %
Puglia 8 %

Regioni piu visitate nel sito Citta piu richieste
Toscana Mantova
Veneto Roma
Piemonte Firenze
Liguria Padova
Sardegna Imperia
Trentino Alto Adige Ferrara

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

albérgdbici

Per il riconoscimento di FIAB devono garantire
/ parametri obbligatori e altri facoltativi

albﬂérgambici

amico
: giella,
bicicletta

Anno

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

albergabici

1° requisito: accogliere anche
solo per una notte (non richiesto
ad agosto).

| ciclisti che attraversano una

nazione o anche solo unaregione
si spostano tutti i giorni.

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici




Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

albérgdbici

2° requisito: una stanza chiusa
e sicura per le biciclette.

Il ciclista non lascia la sua bici
di notte in un luogo non sicuro.
Piuttosto la porta in camera...

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

albergabici

3° requisito: fornire o mettere a > ; > 5 :
disposizione mappe, guide, ARSUTE o0 FRIGHTE 0 FuGiiE oo PRGHTE 0 ASTTe oo AuGHTE o0
Informazioni cicloturistiche ‘
dell’area;

Se si e un Albergabici si deve
rispondere a chi chiede dove
andare in bici nei dintorni.
Utili anche in gps

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici (%)FlAB



Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

‘

BN

alberga“bici

4° requisito: possibilita di
poter asciugare il vestiario
tecnico;

Ideale uno stendino in balcone
o all’aperto.

Gradito il servizio lavanderia
per gli «stanziali»

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FlAB
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Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

albergabici

5° e 6° requisito: attrezzi di
base per lariparazione per le
biciclette e conoscenza orari e
telefoni riparatori di zona,;

Per iniziare sono sufficienti
pochi semplici attrezzi.

Se la clientela si specializza, ci
si dota di strumenti piu
specifici.

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici




N Gli Albergabici
“Amici della Bicicletta”

albergabici

7° requisito: Colazione
adeguata,

Meglio se a buffet con alimenti
freschi dolci e salati

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Altri servizi utili e facoltativi:

Possibilita di lavare bicicletta;
Biciclette a noleggio o in prestito;
Libro degli ospiti;

Fornitura cestini pranzo;

Furgoncino per prelevare ciclisti in
difficolta;

Esperto ciclistain sede.

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Da sito Bike Friendly a sito Train Frendly

albergabici

Sia il treno che la bici sono mezzi per lo spostamento sostenibile.
E Albergabici si allarga con una partnership con Trenitalia.

Il sito si € adattato per chi si
muove solo in treno anche
senza la bici.

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Nuova finestra di ricerca. Opzione «Sconti

clienti Trenitalia»

albergabici

CERCHI UN ALLOGGIO

Rimini| % Cerca
unico in Italia permette di (7 Solo Strutture Amiche della
scegliere I’albergo Bicicletta
Impostando la distanza

dalla stazione

Menodi 2 km

(Seleziona) L

Cerca

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %HAB



La mappa mostra le linee ferroviarie e le
stazioni

albergabici
Cosi e piu facile capire se I’albergo € comodo anche per chi
arriva in treno

-+

- x:—:rbell =]
& \
fiserbz
San Vito Viserba
Orsoleto \
Filui—:gi

ntarcangelo di-Romagna \

Bellariva
{ =
Vergiano

San Martino dei Mulini Primo Maggio .
Miramare

Corpolc Leaflet | ©® OpenStreetiap Contributors & Thunderforest
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abergabici | B Gli Albergabici

albergabic “Amici della Bicicletta”

amico
. giella,
bicicletta

Presenza in un catalogo cartaceo;

Vantaggi :

Targa sulla porta;

Evidenza in Albergabici e Bicitalia;
Pubblicita nazionale e all’estero;
Abbonamento rivista della FIAB BC;

Contatto diretto con le associazioni e soci FIAB.

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %HAB



Per gli alberghi in rete convenzioni e vantaggi

P
Sconti per le strutture dell’eventuale consorzio e

albergabici visibilita nel catalogo.

% albergabici 2017/18 PiemonNTE E VALLE D’AOSTA

IL GIARDINO SULLAGO

Bed and Breakfast Camere 1
via Giovanetti 52

28016 Orta San Giulio NO

Tel. 333 7596149 Tipo:

= il_giardino_sul_lago@libero.it

= wwwiil_giardinosullago.info

Ff L0

ILBARSOT
Bed and Breakfast Camere 2
™ i3 Pela 7
28028 Pettenasco NO . S
Tel. 0323 89385 Tipo: _— - "  —

= info@ilbarsot.com

WWW.DICI\ Usas

= www.ilbarsot.com

-

1

| M OSTERIA DI SAN GIULIO C P. :
| m Siead/a\rIldPgrret?)k?\s‘:azione Lagna (amere’3 a S e | e m O n teS I

28017 San Maurizio d'Opaglio NO
Tel. 0322 96333 Tipo:
= osteriadisangiulio@libero.it -~
= www.lafinestrasullago.it

» - g
AGRITURISMO Al GUIET
Agriturismo Camere 6

&= via Superlga, 48

Bl 10020 Baldissero Torinese TO

Tel 334 3972516 Tipo: 3 k'
T - Bed ¢5 Brea _fd.fl‘

ToriNO
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P Inoltre....

B Fare rete con FIAB e gli altri
stakeholders del mondo bici.

Come le aziende del mondo
CIAB

GIAB

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %FIAB



Aderendo a @AB

albergabici

Regalerete I'assicurazione RC bici a tutti i
vostri dipendenti.

Potrete assicurare per la RC i vostri clienti che
usano le vostre bici 0 acquistano pacchetti
turistici in bici.

Sarete assicurati per le vostre responsabilita in
caso di noleggio bici o vendita pacchetti.

www.CIAB.it

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %HAB



Anche per @AB

Possibilita di convenzioni con consorzi o
rete di aziende

La convenzione prende corpo con giornate
assicurative omaggio sulla base del numero
delle aziende aderenti.

Formazione «mirata» da parte di CIAB e

collaborazione delle associazioni FIAB sul
territorio, ad es. per attivita cicloturistica

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici %HAB



Il ruolo degli operatori economici

e turistici

albergabici

Operare per la creazione di itinerari di qualita da mettere in
rete con gli altri di livello nazionale o internazionale

Favorire le iniziative pubbliche a favore della bicicletta per rendere il
proprio territorio «bike friendly»

Favorire 'intermodalita tra bici e mezzi pubblici
(treni, traghetti, autobus, funivie)

Combattere situazioni di degrado come discariche abusive,
Incuria, randagismo, mala amministrazione

Pensare a proposte e servizi specifici per i «Silver Cyclists»

Michele Mutterle — Referente FIAB Albergabici (%)FlAB



FIAB

Federazione ltaliana
Amici della Bicicletta
ONLUS

via caviglia, 3/A
20139 Milano

tel 02- 84073149 Grazie per 'attenzione

www.fiab-onlus

info@fiab-onlus.it

Michele Mutterle
Tel.: 339-7007544
Info@albergabici.it

FOFIAB
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